ЗРАЗОК
ЗАЯВИ ДО ПРОДАВЦЯ

Суть заяви: проведення технічної експертизи
та встановлення причин непрацездатності виробу

________________________________________________________________________
Директору
Приватного підприємства «Луч»,
01023, м. Київ, вул. Хрещатик, 55,

засоби зв’язку невідомі

Гр. Воронової Ніни Марківни,

що мешкає за адресою:

01242, м. Київ, вул. Польова, 3 б, кв. 4

тел.: 115 11 22
ЗАЯВА
12 липня 2006 року я придбала у магазині «Комфорт», який належить ПП «Луч», кондиціонер фірми «WWW», номер виробника (serial number) № 0507343, ціна 2500 гривен, що підтверджується касовим чеком, інструкцією по експлуатації та гарантійним талоном.
Згідно гарантійного талону, гарантійний строк на зазначений кондиціонер встановлено 2 роки з дати придбання товару.

19 липня 2006 року з кондиціонера в квартиру почала капати вода.
На підставі статті 8 Закону України «Про захист прав споживачів»,

ПРОШУ:

Терміново направити спеціаліста для з’ясування причин непрацездатності кондиціонера.
Додатки:

1. Копія касового чеку.

2. Копія інструкції з експлуатації на кондиціонер фірми «WWW», № 0507343.

3. Копія гарантійного талону.

Підпис заявника ______________(Воронова Н.М.)

19 липня 2006 року

